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Algemene Voorwaarden 2025 

Poelmann van den Broek N.V. 

 
Artikel 1 - Definities 

 
1. Poelmann van den Broek: de naamloze vennootschap Poelmann van den Broek N.V., 

gevestigd te Nijmegen. 
2. Cliënt: de partij met wie Poelmann van den Broek een overeenkomst van opdracht voor 

juridische dienstverlening heeft gesloten. 
3. Honorarium: de financiële vergoeding die de Cliënt voor de werkzaamheden, 

voortvloeiend uit een opdracht tot juridische dienstverlening aan Poelmann van den 

Broek, is verschuldigd. Het Honorarium wordt berekend op basis van door Poelmann van 
den Broek vastgestelde tarieven, tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen. Het 

Honorarium is exclusief Verschotten. 
4. Verschotten: alle kosten die Poelmann van den Broek maakt in het kader van de 

uitvoering van de opdracht, zoals griffierechten en reiskosten en kosten van derden. 
 
Artikel 2 - Overeenkomst van opdracht 

 
1. Alle overeenkomsten voor juridische dienstverlening worden uitsluitend aangegaan en 

uitgevoerd door Poelmann van den Broek en uitdrukkelijk niet door één van haar 

aandeelhouders, of diegenen die voor haar werkzaam zijn. Toepasselijkheid van artikel 
7:404 BW en artikel 7:407 lid 2 BW zijn uitdrukkelijk uitgesloten. 

2. Poelmann van den Broek kan, bij het sluiten van de overeenkomst tot opdracht, slechts 
vertegenwoordigd worden door aan Poelmann van den Broek verbonden advocaten.  

3. Tenzij anders afgesproken, bepaalt Poelmann van den Broek welke advoca(a)t(en) de 
opdracht uitvoer(t)(en). 

4. Op grond van de geldende regelgeving is Poelmann van den Broek verplicht de identiteit 
van de Cliënt vast te stellen en te onderzoeken of sprake is van mogelijke 
ongebruikelijke transacties. Poelmann van den Broek is verplicht om ongebruikelijke 

transacties te melden bij de bevoegde autoriteiten zonder dat de Cliënt hierover wordt 
geïnformeerd. De Cliënt is verplicht de benodigde gegevens voor identificatie aan 
Poelmann van den Broek te verstrekken. 

 

Artikel 3 - Declaratie en betaling 

 
1. Het Honorarium wordt gespecificeerd naar tijd en aard van de werkzaamheden en met 

Verschotten en omzetbelasting in rekening gebracht aan de Cliënt. De werkzaamheden 
worden uitgedrukt in eenheden van 6 minuten. Declaraties worden waar mogelijk 
maandelijks verstuurd. 

2. Poelmann van den Broek behoudt zich het recht voor de tarieven – aan de hand waarvan 
het Honorarium wordt bepaald – tussentijds aan te passen. Nieuwe tarieven zijn ook van 
toepassing op lopende zaken. 

3. De advocaten van Poelmann van den Broek zijn niet ingeschreven bij de Raad voor de 
Rechtsbijstand (www.rvr.org) en bieden geen dienstverlening aan op basis van 
gesubsidieerde rechtsbijstand (toevoeging). Ook niet als de Cliënt daarvoor in 
aanmerking komt. 

4. Poelmann van den Broek kan een voorschot vragen voor het Honorarium en de 
Verschotten. Griffierechten dienen voorafgaand aan een procedure door de Cliënt te 
worden betaald. 

5. Tenzij anders overeengekomen, moeten declaraties, zonder opschorting of verrekening, 
binnen 14 dagen na factuurdatum worden voldaan. Dit betreft een fatale termijn. Bij 
niet-tijdige betaling is de Cliënt direct in verzuim en de wettelijke rente en 
buitengerechtelijke incassokosten van 10% over het openstaande bedrag inclusief btw 
verschuldigd. Poelmann van den Broek kan in dat geval de uitvoering van de opdracht 
opschorten of beëindigen en is niet aansprakelijk voor schade die hierdoor ontstaat. 

6. Eventuele fouten, onjuistheden of bezwaren tegen de door Poelmann van den Broek 

verzonden facturen dienen binnen 14 dagen na de factuurdatum schriftelijk en met een 
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toelichting te worden gemeld. Na het verstrijken van voornoemde termijn vervalt het 
recht van de Cliënt om bezwaar te maken tegen de factuur. 

7. Indien Poelmann van den Broek in verband met haar vordering een gerechtelijke 
procedure start (arbitrage en bindend advies daaronder begrepen) en (deels) in het gelijk 

wordt gesteld, is de Cliënt verplicht de werkelijke kosten van de procedure te vergoeden. 
Dit omvat de kosten van advocaten, procesgemachtigden en vastrecht, evenals het 
Honorarium dat verschuldigd is aan arbiters of bindend adviseurs, ook wanneer deze 
kosten hoger zijn dan een proceskostenveroordeling op grond van artikel 237 en verder 
van het Wetboek van Burgerlijke Rechtsvordering. 

 
Artikel 4 - Aansprakelijkheid 

 
1. De aansprakelijkheid van Poelmann van den Broek, haar aandeelhouders en/of 

medewerkers is beperkt tot het bedrag dat wordt uitgekeerd onder de door haar gesloten 

aansprakelijkheidsverzekering, vermeerderd met het eigen risico. Als om wat  voor een 
reden dan ook geen uitkering plaatsvindt op basis van de aansprakelijkheidsverzekering, 
is iedere aansprakelijkheid beperkt tot tweemaal het in de afgelopen 12 maanden 
gefactureerde Honorarium voorafgaand aan de schadeveroorzakende gebeurtenis, met 
een maximum van € 100.000,00 (zegge: honderdduizend euro). 

2. Voornoemde beperking van aansprakelijkheid geldt niet bij opzet of bewuste 

roekeloosheid van een (van de) advoca(a)t(en). 
3. Poelmann van den Broek mag voor rekening van de Cliënt derden inschakelen onder de 

voorwaarden die door deze derden worden gesteld. Ook is het Poelmann van den Broek 
toegestaan gebruik te maken van apparatuur, software, gegevensbestanden, registers of 
andere middelen die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de gesloten overeenkomst. 
Poelmann van den Broek zal in dat verband steeds de vereiste zorgvuldigheid in acht 
nemen. Poelmann van den Broek is niet aansprakelijk voor enig tekortschieten en/of 

enige onrechtmatige daad van deze derden of voor het niet deugdelijk functioneren van 
de door Poelmann van den Broek gebruikte apparatuur, software, gegevensbestanden, 
registers of andere zaken door (onder andere maar niet uitsluitend) computervirussen. 
Poelmann van den Broek is niet aansprakelijk voor (in)directe schade of verliezen die uit 

het gebruik hiervan voortvloeien. 
4. Alle aanspraken tegen Poelmann van den Broek vervallen indien deze niet binnen één 

jaar nadat de Cliënt hiervan kennis heeft genomen, of redelijkerwijs had kunnen nemen, 
bij de bevoegde rechter aanhangig zijn gemaakt. 

 
Artikel 5 - Overige bepalingen 

 
1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle door Poelmann van den Broek 

aanvaarde opdrachten, inclusief aanvullende en/of vervolgopdrachten van Cliënt. 
2. Poelmann van den Broek kan deze algemene voorwaarden eenzijdig wijzigen en/of 

aanvullen. Alle wijzigingen en/of aanvullingen gelden vanaf publicatie op de website van 
Poelmann van den Broek: www.poelmannvandenbroek.nl/algemene-voorwaarden. 

3. Deze algemene voorwaarden zijn beschikbaar in het Nederlands, Engels en Duits. Bij 
verschillen in interpretatie is de Nederlandse versie leidend. 

4. Poelmann van den Broek beschikt over een klachtenregeling. Een klacht kan schriftelijk 
worden ingediend bij het secretariaat van de klachtenfunctionaris, bereikbaar via het 
kantooradres. De volledige regeling is op verzoek beschikbaar. 

5. De rechtsverhouding tussen Poelmann van den Broek en de Cliënt wordt beheerst door 
Nederlands recht. Alle geschillen, voortvloeiend uit deze rechtsverhouding, worden 

uitsluitend beslecht door de bevoegde rechter in het arrondissement Gelderland, locatie 
Arnhem. 

6. Niet alleen Poelmann van den Broek, maar ook alle (rechts)personen die betrokken zijn 
of waren bij de uitvoering van een opdracht, of die op enigerlei wijze aan Poelmann van 
den Broek zijn of waren verbonden, kunnen zich beroepen op deze algemene 
voorwaarden. 
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